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по  ПМ. 02. Продажа продовольственных товаров
МДК 02.01.Розничная торговля продовольственными товарами
Профессия: 38.01.02.  «Продавец, контролёр – кассир»

Солтанова Т.А. преподаватель специальных дисциплин 
ГБПОУ СОЧГК им. О. Колычева

Тема: «Плодово – овощные товары».
Место проведения: Кабинет спецтехнологии  продавцов, контролёров - кассиров.
Длительность: 45 минут
Тип урока: обобщение и систематизация  знаний
Вид урока: индивидуальное и  коллективно – групповое занятие
Метод: объяснительно – иллюстрационный, сотрудничества, работа в статистических группах
Форма обучения : инновационная
Технология: формирующей оценки образовательных результатов учащихся
Цель урока:
Образовательная:
-  обеспечить в ходе урока закрепление  знаний по химическому составу, классификации и ассортименту плодов и овощей ;
- осуществить перенос знаний в измененную ситуацию в области  применения практических навыков по определению качества  свежих плодов ;
Воспитательная: воспитывать  профессиональное самоопределение,
 воспитывать уважение к противоположному мнению, чувство ответственности за свои поступки;
 Развивающая: способствовать развитию памяти, находчивости,  логического мышления, умения творческого подхода к решению практических задач;
Методическая: реализация  компетентностного подхода, способствующего профессиональной мотивации обучающихся  на уроке через  мыслительную деятельность , совершенствование  методики проведения урока   путём ранжирования  образовательных результатов с применением активных форм и методов;
Профессиональные компетенции:
ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
Общие компетенции:
ОК.3.Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять  текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
ОК.6.Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.                                                                                                    
Методическое и техническое сопровождение урока:   классная доска, ноутбук, мультимедийный проектор, экран, фильм, свежие плоды, схемы, таблицы, стандарт.
Межпредметные связи: производственное обучение, технология розничной торговли, химия.

Ход урока
1. Организационный момент: 2 мин.
- приветствие;
-выявление отсутствующих, отметка в журнале успеваемости;
-проверка подготовленности классного помещения;
- проверка подготовленности рабочих мест обучающих;
                             2. Подготовка обучающихся к уроку: 3 мин.
-сообщение темы урока;
-постановка целей урока; 
- Сформировать  две команды;
                              3. Мотивационный блок :  6 мин.
Урок проходит под девизом: « Фрукты, овощи, плоды – для людей глоток воды»
     Овощи и плоды являются необходимыми продуктами питания человека.  Главное преимущество заключается в том, что их не нужно готовить и можно употреблять в пищу сырыми и получать массу витаминов и полезных веществ. Пищевая ценность овощей и плодов определяется содержанием в них  углеводов, органических кислот, витаминов, азотистых, минеральных веществ, необходимых организму человека. Такие виды овощей как морковь, свекла, редис, яблоки, виноград , ценны в диетическом питании и обладают лечебными свойствами. 
    Вспомним  полезность овощей и фруктов для организма человека
Просмотр фильма: «Положительное влияние овощей и плодов на внутренние органы человека»
СПРАВКА : химический состав овощей и плодов не является постоянным и зависит от вида, сорта, степени зрелости и состава почвы.                          
 4. Обобщение знаний:  30мин.
Обобщение знаний 
1.Конкурс  «Домашнее задание». Время: 6 -7  мин.
- групповой,  подготовить сообщение, интересные факты по теме плодово – овощные товары. 
 Критерии оценивания: 3 балла

2.Конкурс: Графический диктант “Верно - не верно”. Время: 5-6 мин.
-индивидуальный и групповой одновременно, преподаватель диктует вопросы, обучающиеся чертят график.
 Критерии оценивания:
Ошибок нет - 8 баллов, каждая ошибка – минус 1балл.
Ответы сравниваются с эталоном, баллы подсчитываются индивидуально и суммируются по группе.
	1. У вегетативной группы в пищу используются клубни
	(верно).

	2. Картофель относится к клубнеплодам
	(верно).

	3. Савойская капуста относится к корнеплодам
	( не верно ).

	4. Овощи классифицируют на две группы
	( верно).

	5. По способу  выработки овощи делят  на тепличные, парниковые, плёночные.
	( не верно).

	6. Фасоль относится к бобовым
	( верно).

	7. Сахарная кукуруза относится к бобовым
	( неверно).

	8. Репа по форме круглая, плоская, с сочной мякотью
	( верно).














Верно



1             2            3             4             5             6             7              8
Неверно

3.Конкурс: «Шанс». Время: 5-6 мин.

- работа в группе, “Проверь свои знания”, работа с тестом.
Критерии оценивания: максимально 7 баллов для одной команды, каждая ошибка - минус один балл.
Выберите правильный ответ: 
1. Какие овощи содержат больше всего крахмала: 
а) морковь, свекла;
 б) огурцы, кабачки; 
в) картофель.
 2. Какие овощи содержат повышенное количество фитонцидов:
 а) помидоры, баклажаны; 
б) лук, чеснок; 
в) капуста, морковь.
3. Какие вещества обусловливают цвет моркови: 
а) хлорофилл;
 б) каротин; 
в) антоцианы. 
4. Какие овощи содержат эфирные масла в повышенных количествах:
 а) свекла, арбузы; 
б) петрушка, укроп, сельдерей;
 в) томаты, баклажаны.
 5. В каких продуктах содержится растительный жир:
 а) в жирном мясе, тушке утки;
 б) в орехах грецких, фундуке; 
в) в масле сливочном, сыре.
 6. Какие плоды содержат больше витамина С (аскорбиновой кислоты):
 а) черная смородина, шиповник;
б) черешня, вишня;
в) виноград, абрикосы.
 7. Какой тропический плод отличается повышенным содержанием жира:
 а) ананасы;
б) авокадо;
в) бананы.

Физминутка : смешные упражнения. Время: 3мин.
Мы за ушки с вами взялись, пощипали, пощипали,
Мы за  носик с вами взялись, почесали, почесали,
Мы за глазки с вами взялись, потрясли, потрясли,
Мы похлопали в ладоньки и уселись потихоньку.

4.Конкурс: «Торговая ситуация». Время:  7мин.
работа в группе, каждая группа решает ситуацию, обосновывает действия продавца
Критерии оценивания: максимально 5 баллов, артистичность – 2 балл, применение закона “О защите прав потребителей” - 3 балла,

Ситуация 1. 
В  магазин “Картошка ” обратилась  покупательница  с просьбой  взвесить 1 кг свеклы. Продавец взвесила товар и определила стоимость покупки . Покупательница оплатила товар и после этого увидела, что на  свёкле налипла грязь. Покупательница попросила очистить и перевесить товар. Опишите действие продавца.
Ситуация 2. 
К директору овощного  магазина  обратилась возмущенная покупательница,
 « Покупала груши и заметил, что продавец набирала товар голыми руками. Правильно ли это?».   Ответьте на вопрос покупателя.

5.Конкурс: «Органолептическая оценка качества товара» .Время: 10- 13мин.
- работа в группе,  по образцу определяет качество овощей, результаты вносит в таблицу,  отвечает эксперт по качеству.
Критерии оценивания: максимально 5 баллов, использование стандарта 3 балла, правильность терминологии 2  балла. Результаты вносятся в таблицу.

	№
п.п
	Наименование  овоща
	Группа
	Применяют в пищу
	Степень зрелости
	Внешний вид
	Вес
	Вкус 
	Запах
	Консистенция
	Цвет на разрезе
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Вывод:

6.Конкурс: «Словарь продавца». Время: 5- 6 мин.
- индивидуальный и групповой одновременно, работают с текстом, необходимо правильно вставить пропущенное слово. 
Критерии оценивания: максимально  4 балла, Обучающиеся работают по карточкам , каждое правильное слово 1 балл. Ответы сравниваются с эталоном, баллы подсчитываются индивидуально и суммируются по группе.

1.Плодовый овощ в котором  содержится большое количество воды………(огурец)
Свекла относится к группе…. ……(корнеплоды)
Косточковые выращивают во всех районах  страны …….( вишня)
Ягода бывает чёрная ,белая, красная …… ( смородина)

2.Клубнеплод в котором  содержится большое количество крахмала…..(картофель)
Яблоки относятся к группе………(семечковые).
Семечковые подразделяются на  летние, осенние ,зимние,  сорта……. ( яблоки. груша)
Относится к ложной ягоде……. ( клубника)

3.Корнеплод в котором  содержится большое количество кератина…..(морковь)
Вишня относится к группе…….(косточковые)
Косточковые, произрастают в южных районах страны……. (черешня)
Ягода широко распространена в диком и культурном виде…… ( малина)

4. Корнеплод,в котором  содержится большое количество сахара……..( свекла)
Виноград относится к группе……( ягода)
Косточковые, растёт в диком виде на Кавказе,  в Крыму, тёмно – красного цвета…… (алыча)
Ягода – доктор……….(малина)

5. Корнеплод в котором  содержится мышьяк …….. ( морковь)
Клубника относятся к группе……(ягода)
Косточковые, выращивают в Средней Азии……..(абрикосы)
Ягода содержащая много глюкозы………(виноград)


6. Корнеплод в котором  содержится фтор……. (редис)
Миндаль относятся к группе……(орехоплодные)
Цитрусовые, родина Южный Китай……. (апельсины)
Ягода дикорастущая , в северных районах страны…….(клюква)

7. Корнеплод, который имеет специфический запах …… (редька)
Морковь относятся к группе……(корнеплоды)
Цитрусовые, плоды плоской формы  оранжевого цвета…… (мандарин)
Сушёный абрикос …….. (курага)

8. Пряный овощ в котором  содержится эфирные масла….. ( укроп)
Лук относятся к группе……(луковые)
Цитрусовые , гибрид апельсина и помпельмуса…. ( грейпфрут) 
Ягода, относится к кустарниковым, сложна в сборе……..( крыжовник)

9. Плодовый овощ, в котором  содержится в большом количестве калий …… (тыква)
Салат относятся к группе……( салатно – шпинатные)
Тропические , крупные плоды многолетнего вечнозелёного растения…..(ананас)
Плод относится к сухим коробочковидным ……( фасоль)

10.Плодовый овощ, в котором   может содержится в большом количестве  капсаицин… (перец)
Тропические плоды травяного растения ……( банан)
К какой группе относятся оливки ……..(ягода)
Ягода произрастающая на красивом  кудрявом  деревце, ягода  ярко выделяющееся зимой среди снегов своими алыми плодами……… (рябина) 

11.Ягода произрастающая на листопадном кустарнике семейства Розовых…… (ирга) 
Многосемянной, многогнёздный плод с плотным кожистым околоплодником…( гранат)
Баклажан относится к группе …….( томатные)
Плод древесной лианы, ворсистый на ощупь……(киви)
 
12.Плод, с гладкой кожицей, тропического дерева, распространён в Индии… (манго)
Чеснок относится к группе …….(луковые)
Бывает корневой и листовой, содержит эфирные масла……. (петрушка)
Сахарная кукуруза относится к группе……..(зерновые)
Эксперты подводят  предварительный итог по баллам, озвучивают

7.Конкурс: «Дорожка продавца». Время: 7- 8мин.
- групповой,    по предварительным результатам , представитель  команды, у которой большее количество баллов, встаёт на красную дорожку и этой команде задаётся 2 вопроса, представитель команды,  у которой меньше количество баллов, встаёт на зелёную дорожку и этой команде задаётся 3 вопроса.
Критерии оценивания:  за каждый правильный ответ:  красная дорожка 3 балла, зелёная дорожка: 2 балла,

Вопросы:

Красная дорожка:
- какое вещество отвечает за зелёный цвет в овощах, приведите примеры овощей зелёного цвета ( хлорофилл: огурец, кабачок);
-хурма  имеет вяжущий вкус, почему? Обоснуйте.( в её состав входит дубильные вещества, которые придают  вяжущий или терпкий вкус)

Зелёная дорожка
- какое вещество в овощах отвечает за оранжевый цвет, , приведите примеры овощей оранжевого цвета (каротин);
- в виде чего представлены углеводы в плодах и овощах ( сахарами, крахмалами, клетчаткой)
- назовите способность пектиновых веществ  при переработке плодов (способствуют образованию желе:  яблоки, абрикосы)

Подведение итогов: эксперты озвучивают команду победителя.

Оценка участников. Преподаватель подводит итоги, дает оценку деятельности студентов, исходя из коэффициента участия в подготовке урока и участия в ходе урока.  Объявляет команду  победителя.
Домашнее задание: составить кроссворд по видам ягод.

	№
п.п
	ФИО
	Графический диктант 8б
	Словарь продавца 4б
	Всего баллов
	Оценка
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Оценочный лист
Команда________________________________________

	№ Команды
	1э.
Д\З
презентация 3б
	2э.
Графический 
8б
	3э.
Шанс
7б
	4э
Решение 
ситуаций
5(3\2)
	5э
Органолептическая оценка качества товара 5(3\2)
	6э
Словарь продавца
4б
	7э
Дорожка продавца 3/2б
	Общее количество баллов, место

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	




3.Конкурс: «Шанс».
Выберите правильный ответ: 
1. Какие овощи содержат больше всего крахмала: 
а) морковь, свекла;
 б) огурцы, кабачки; 
в) картофель.
 2. Какие овощи содержат повышенное количество фитонцидов:
 а) помидоры, баклажаны; 
б) лук, чеснок; 
в) капуста, морковь.
3. Какие вещества обусловливают цвет моркови: 
а) хлорофилл;
 б) каротин; 
в) антоцианы. 
4. Какие овощи содержат эфирные масла в повышенных количествах:
 а) свекла, арбузы; 
б) петрушка, укроп, сельдерей;
 в) томаты, баклажаны.
 5. В каких продуктах содержится растительный жир:
 а) в жирном мясе, тушке утки;
 б) в орехах грецких, фундуке; 
в) в масле сливочном, сыре.
 6. Какие плоды содержат больше витамина С (аскорбиновой кислоты):
а) черная смородина, шиповник;
б) черешня, вишня;
в) виноград, абрикосы.
 7. Какой тропический плод отличается повышенным содержанием жира:
 а) ананасы;
б) авокадо;
в) бананы.

6.Конкурс: «Словарь продавца». 
1.Плодовый овощ в котором  содержится большое количество воды………
Свекла относится к группе…. ……
Косточковые выращивают во всех районах  страны …….
Ягода бывает чёрная ,белая, красная …… 

2.Клубнеплод, в котором  содержится большое количество крахмала…..
Яблоки относятся к группе………
Семечковые подразделяются на  летние, осенние ,зимние,  сорта……. 
Относится к ложной ягоде……. 

3.Корнеплод, в котором  содержится большое количество кератина…..
Вишня относится к группе…….
Косточковые, произрастают в южных районах страны…….
Ягода широко распространена в диком и культурном виде…… 

4. Корнеплод, в котором  содержится большое количество сахара……..
Виноград относится к группе……
Косточковые, растёт в диком виде на Кавказе,  в Крыму, тёмно – красного цвета…… 
Ягода – доктор……….

5. Корнеплод, в котором  содержится мышьяк …….. 
Клубника относятся к группе……
Косточковые, выращивают в Средней Азии……..
Ягода содержащая много глюкозы………


6. Корнеплод ,в котором  содержится фтора…….
Миндаль относятся к группе……
Цитрусовые, родина Южный Китай……. 
Ягода дикорастущая , в северных районах страны…….

7. Корнеплод, который имеет специфический запах …… 
Морковь относятся к группе……
Цитрусовые, плоды плоской формы  оранжевого цвета…… 
Сушёный абрикос …….. 

8. Пряный овощ в котором  содержится эфирные масла….. 
Лук относятся к группе……
Цитрусовые , гибрид апельсина и помпельмуса….  
Ягода, относится к кустарниковым, сложна в сборе……..

9. Плодовый овощ в котором  содержится в большом количестве калий …… 
Салат относятся к группе……
Тропические , крупные плоды многолетнего вечнозелёного растения….
Плод относится к сухим коробочковидным ……

10.Плодовый овощ, в котором   может содержится в большом количестве  капсаицин… 
Тропические плоды травяного растения ……
К какой группе относятся оливки ……..
Ягода произрастающая на красивом  кудрявом  деревце, ягода  ярко выделяющееся зимой среди снегов своими алыми плодами……… 

11.Ягода произрастающая на листопадном кустарнике семейства Розовых……  
Многосемянной, многогнёздный плод с плотным кожистым околоплодником…
Баклажан относится к группе …….
Плод древесной лианы, ворсистый на ощупь……
 
12.Плод, с гладкой кожицей, тропического дерева, распространён в Индии… 
Чеснок относится к группе …….
Бывает корневой и листовой, содержит эфирные масла……. 
Сахарная кукуруза относится к группе……..

Эталоны ответов
3.Конкурс: «Шанс»
Выберите правильный ответ: 
1. Какие овощи содержат больше всего крахмала: 
а) морковь, свекла;
 б) огурцы, кабачки; 
в) картофель.
 2. Какие овощи содержат повышенное количество фитонцидов:
 а) помидоры, баклажаны; 
б) лук, чеснок; 
в) капуста, морковь.
3. Какие вещества обусловливают цвет моркови: 
а) хлорофилл;
 б) каротин; 
в) антоцианы. 
4. Какие овощи содержат эфирные масла в повышенных количествах:
 а) свекла, арбузы; 
б) петрушка, укроп, сельдерей;
 в) томаты, баклажаны.
 5. В каких продуктах содержится растительный жир:
 а) в жирном мясе, тушке утки;
 б) в орехах грецких, фундуке; 
в) в масле сливочном, сыре.
 6. Какие плоды содержат больше витамина С (аскорбиновой кислоты):
 а) черная смородина, шиповник;
б) черешня, вишня;
в) виноград, абрикосы.
 7. Какой тропический плод отличается повышенным содержанием жира:
 а) ананасы;
б) авокадо;
в) бананы.
6.Конкурс: «Словарь продавца». 
1.Плодовый овощ, в котором  содержится большое количество воды………(огурец)
Свекла относится к группе…. ……(корнеплоды)
Косточковые выращивают во всех районах  страны …….( вишня)
Ягода бывает чёрная ,белая, красная …… ( смородина)

2.Клубнеплод, в котором  содержится большое количество крахмала…..(картофель)
Яблоки относятся к группе………(семечковые).
Семечковые подразделяются на  летние, осенние ,зимние,  сорта……. ( яблоки. груша)
Относится к ложной ягоде……. ( клубника)

3.Корнеплод, в котором  содержится большое количество кератина…..(морковь)
Вишня относится к группе…….(косточковые)
Косточковые, произрастают в южных районах страны……. (черешня)
Ягода широко распространена в диком и культурном виде…… ( малина)

4. Корнеплод, в котором  содержится большое количество сахара……..( свекла)
Виноград относится к группе……( ягода)
Косточковые, растёт в диком виде на Кавказе,  в Крыму, тёмно – красного цвета…… (алыча)
Ягода – доктор……….(малина)

5. Корнеплод, в котором  содержится мышьяк …….. ( морковь)
Клубника относятся к группе……(ягода)
Косточковые, выращивают в Средней Азии……..(абрикосы)
Ягода содержащая много глюкозы………(виноград)


6. Корнеплод, в котором  содержится фтора……. (редис)
Миндаль относятся к группе……(орехоплодные)
Цитрусовые, родина Южный Китай……. (апельсины)
Ягода дикорастущая , в северных районах страны…….(клюква)

7. Корнеплод, который имеет специфический запах …… (редька)
Морковь относятся к группе……(корнеплоды)
Цитрусовые, плоды плоской формы  оранжевого цвета…… (мандарин)
Сушёный абрикос …….. (курага)

8. Пряный овощ, в котором  содержится эфирные масла….. ( укроп)
Лук относятся к группе……(луковые)
Цитрусовые , гибрид апельсина и помпельмуса…. ( грейпфрут) 
Ягода, относится к кустарниковым, сложна в сборе……..( крыжовник)

9. Плодовый овощ, в котором  содержится в большом количестве калий …… (тыква)
Салат относятся к группе……( салатно – шпинатные)
Тропические , крупные плоды многолетнего вечнозелёного растения…..(ананас)
Плод относится к сухим коробочковидным ……( фасоль)

10.Плодовый овощ, в котором   может содержится в большом количестве  капсаицин… (перец)
Тропические плоды травяного растения ……( банан)
К какой группе относятся оливки ……..(ягода)
Ягода произрастающая на красивом  кудрявом  деревце, ягода  ярко выделяющееся зимой среди снегов своими алыми плодами……… (рябина) 

11.Ягода произрастающая на листопадном кустарнике семейства Розовых…… (ирга) 
Многосемянной, многогнёздный плод с плотным кожистым околоплодником…( гранат)
Баклажан относится к группе …….( томатные)
Плод древесной лианы, ворсистый на ощупь……(киви)
 
12.Плод, с гладкой кожицей, тропического дерева, распространён в Индии… (манго)
Чеснок относится к группе …….(луковые)
Бывает корневой и листовой, содержит эфирные масла……. (петрушка)
Сахарная кукуруза относится к группе……..(зерновые)
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Ситуация 1. 
 В  магазин “Картошка ” обратилась  покупательница  с просьбой отвесить 1 кг свеклы, Продавец взвесила товар и определила стоимость покупки . Покупательница оплатила товар и после этого увидела что на  свёкле налипла грязь. Покупательница попросила очистить и перевесит товар. Опишите действие продавца.
Ситуация 2. 
К директору овощного  магазина  обратилась возмущенная покупательница,
 « Покупала груши и заметила что продавец набирала товар голыми руками. Правильно ли это?»   Ответьте на вопрос покупателя.









