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Начиная с конца XX века существовавшие высшие учебные заведения столкнулись с изменениями в сфере жизнедеятельности человека: экономическими, политическими и социальными. На сегодняшний день одним из основных факторов развития общества, является образование. Поэтому ещё в начале 2000-х годов возникла необходимость реформировать «советскую систему образования», на смену которой образовались образовательные учреждения разных видов. Согласно Указу Президента Российской Федерации 7 мая 2008 года вступил в силу Указ № 716  "О федеральных университетах", в целях модернизации высшего профессионального образования на основе интеграции науки, образования и производства. Подготовка квалифицированных кадров, обеспечивающих высокий уровень образовательного процесса, исследовательских и технических разработок [10].
В законе «Об образовании» определено понятие «Федеральный университет - высшее учебное заведение, которое реализует инновационные программы высшего и послевузовского профобразования, интегрированные в мировое пространство, выполняет фундаментальные и прикладные исследования по широкому спектру наук, обеспечивает интеграцию науки. И, что важно, доводит результат своей интеллектуальной деятельности до практического применения» [3]. 
Если до 2008 года перед вузами приоритетной деятельностью стояло качество профессиональной подготовки выпускников, при этом, не отслеживая дальнейшую профессиональную деятельность. Но современные условия поставили федеральные университеты перед построением новой системы социально-трудовых отношений, ориентированных на получение знаний, конкурентоспособных специалистом, наукоёмкие технологии, внедренческие и социальные проекты. Таким образом, федеральным университетам необходимо устанавливать диалог с общественными предприятиями, для выполнения общественного заказа по подготовки высокопрофессиональных специалистов [6].
В связи с переходом университетов в федеральное значение произошли изменения к требованиям к качеств у реализации образовательного процесса, а так же к функциональным обязанностям сотрудников в системе образования высшего образования. В следствии этого стоит необходимость правильного принятия управленческих решений для эффективного решения поставленных задач.
Одним из основных структурных подразделений федерального, является кафедра, которой отведена роль в обеспечении контакта между преподавательским составом и студентами, а так же учебное и научное воздействие на них [7]. Термин кафедра стал применяться во II веке до н. э. в Древней Греции с появлением первых кафедр в риторических школах. Современное понятие «кафедры» рассматривающее Анимицей Е.Г. известно с XVIII века – это «структурное подразделение вуза, объединяющее преподавателей учебных дисциплин, относящихся к какой-либо одной образовательной области, имеющих достаточно высокую квалификацию и ведущих учебную, учебно-воспитательную, учебно-методическую и научно-исследовательскую деятельность» [1]. 
По Коджаспировой Г.М. понятие кафедра (от греч. kathedra — сидение, стул) — «объединение профессорско-преподавательского состава и научных работников одной или нескольких тесно связанных между собой научных дисциплин, занимающееся научно-исследовательской и педагогической деятельностью» [5]. Эффективная реализация образовательных технологий и организация научной работы на кафедре возможна при создании определённых организационных, кадровых и материальных условий. На (рис. 1) приведена структура основных направлений работы заведующего кафедры, в которая состоит из пять основных блоков [2]. 
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Рисунок 1 – Структура направления работы заведующего кафедры 
Анализируя направления работы кафедр по реализации образовательного процесса, был проведён анализ  функциональных обязанностям учебно-вспомогательного персонала федерального университета. Штатный состав учебно-вспомогательного персонала кафедры по наличию должностных инструкций состоит из: заведующий лабораторией, инженера, лаборанта, специалиста по организационному обеспечению и специалиста по документационному обеспечению. В соответствии сокращением из штатного состава инженера и лаборанта кафедры, из функциональные обязанности распределились между специалистами по документационному и организационному обеспечению.
В работе высшего образовательного учреждения разработана система взаимодействия подразделений на разных уровнях. На (рис. 2)  представлена  структурно-функциональная схема взаимосвязей кафедры с ректоратом, структурными подразделениями, учёными советами и методическими комиссиями с кафедрами рассмотренная с точки зрения системного подхода рассмотренная Григорашом О.Г. Представленная система предполагает распределение обязанностей и их выполнение, наличие инструкций, регламентирующих действия сотрудников в тех или иных ситуациях.
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Рисунок 2 - Структурно-функциональная схема взаимосвязей кафедры с ректоратом, структурными подразделениями, учёными советами и методическими комиссиями

В связи с увеличением числа отделов и служб в вузе разработана система взаимодействия и планирование работы  подразделений. Каждое подразделение вуза несёт ответственность за принятие решений и  их выполнения,  кроме этого данная система предполагает распределение обязанностей между сотрудниками, которые прописаны в должностной инструкции. Кафедра имеет непосредственную связь с деканатом и учёным советом.
Важную роль в организации работы кафедры с другими подразделениями университета, является заседания кафедры. На заседаниях совместно с заведующем кафедры и профессорско-преподавательским составом обсуждаются вопросы совершенствования содержания учебных дисциплин, методики проведения и материально-технического и информационного обеспечению учебного процесса. Рассматриваются планы повышения квалификации сотрудников, программы подготовки аспирантов и докторантов, выполнение учебной нагрузки, а так же проведение научно-исследовательских работ [1]. Решения, вынесенные на заседаниях кафедры на ближайший месяц,  фиксируются в плане работы кафедры. Пример фрагмента типового плана работы кафедры  приведен в (табл. 1).

	№
п/п
	Мероприятие, время проведения
	Месяц и порядковый номер недели

	
	
	сентябрь
	октябрь

	
	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4

	0. Организационные мероприятия

	1.
	Заседание кафедры в 13:30 по вторникам
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Распределение учебной нагрузки
	
	
	май
	
	

	0. Учебно-методическая работа

	1. 
	Составление расписания занятий для ППС
	
	
	
	
	
	
	
	

	0. Научная работа

	1.
	Подача сведений о результатах НИР (ППС)
	
	
	
	
	
	
	
	

	0. Материально-техническая база

	1.
	Подготовка кафедры, аудиторий, лабораторий к образовательному процессу
	
	
	
	
	
	
	
	

	0. Воспитательная работа

	1.
	Информирование старост групп об практик и т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	


Таблица 1 – Фрагмент типового плана работы кафедры в учебном году [4]
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации», № 273-ФЗ | ст. 27 образовательные организации вправе самостоятельны в формировании своей структуры. В следствие этого институты входящие в состав Университета вправе  в своей структуре иметь структурные подразделения, главная функция которых является осуществление образовательной деятельности. Именно на кафедры возлагается основная функция практической подготовки обучающихся (бакалавров, магистрантов и др.) Основными функциями выпускающей кафедры являются: формирование учебного плана, организация  и координация процессов профессионального становления студентов, реализация компетентностной модели выпускника вуза, ответственность за направление подготовки студентов, обеспечение взаимодействия студентов с профессорско-преподавательским составом. Кроме вышеперечисленного кафедра разрабатывает ОПОП по направлению подготовки, ведёт преподавание базовых и профильных дисциплин и является ответственной за выпуск студентов по направлению подготовки [4].
В своей деятельности сотрудники кафедры руководствуются Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», иными федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, настоящий Порядком, учредительными документами образовательной организации, положением о кафедре [8]. 
Резник С.Д. выделил три модуля функциональных задач, которые необходимо решать сотрудниками кафедры: 
· организация учебного процесса (проведение занятий, контроль знаний студентов, организация практик, курсового и дипломного проектирования и т.п.);
· методическая работа (комплектование направления, разработка учебно-методических комплексов дисциплин, участие кафедры в конференциях, проведение семинаров, использование инновационных технологий в учебном процессе, подготовка методических разработок и т.п.);
· организационно-методическая работа (расчет учебной нагрузки, составление планов и отчетов кафедры, подготовка к аттестации и аккредитации, воспитательная работа со студентами и т.п.) [9]. Рассмотренные функциональные обязанности выполняются как сотрудниками профессорско-преподавательского состава, так и учебно-вспомогательным персоналом.
Рассмотрев должностные обязанности сотрудникам учебно-вспомогательного персонала кафедры приходится решать функциональные задачи по сопровождению и обеспечению реализации образовательного процесса. Сотрудники кафедры для обеспечения результативной деятельности ежедневно сталкиваются с большим потоком информации в форме отчетов, приказов, распоряжений, нормативных документов, списков и т.п. которые необходимо в течении определённого времени воспринять, обработать и использовать для решения функциональных задач.
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